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1. ภาพรวมของบริการ SCB PVD Online  

บริการ SCB PVD Online ประกอบด6วย เว็บแอปพลิเคชัน (Web application) และ 

แอปพลิเคชันทางโทรศัพทOมือถือ (Mobile application) ที่รองรับทั้งระบบปฏิบัติการไอโอเอส (iOS) 

และระบบปฏิบัติการแอนดรอยดO (Android) ในทุกอุปกรณOการใช6งาน โดยรองรับสำหรับผู6ใช6บริการที่

เปeน ผู6ประสานงานกองทุน กรรมการกองทุน และสมาชิกกองทุน โดยมีรายละเอียดดังนี้  

 บริการสำหรับผูAประสานงานกองทุน/กรรมการกองทุน (โปรดศึกษาคูhมือการใช6บริการหัวที่ข6อ 

1 ถึงหัวที่ข6อ 12  ได6ที่หน6า 3 – 58 

- การลงทะเบียนเข6าใช6บริการด6วย SMS หรือ EMAIL   

- การตั้งคhารหัสผhานด6วย PIN 

- การเรียกดูภาพรวมเงินกองทุนของกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ จำนวนสมาชิกของกองทุน

ข6อมูล NAV ในรูปแบบ สถิติ (Dashboard) 

- การนำสhงข6อมูลเงินสะสม/เงินสมทบ (Contribution) 

- การเรียกดูรายงานการลงทุน รายงานสมาชิก  

- การดาวนOโหลดแบบฟอรOมตhาง ๆ  สำหรับงานทะเบียนสมาชิกกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ 

 บริการสำหรับสมาชิกกองทุน (โปรดศึกษาคูhมือการใช6บริการหัวที่ข6อ 1-3 หน6า 3 -7 และหัวที่

ข6อ 13-23  ได6ที่หน6า 59 -129) 

- การลงทะเบียนเข6าใช6บริการด6วย SMS หรือ EMAIL   

- รองรับการตั้งคhารหัสผhานด6วย PIN 

- การเรียกดูยอดเงินกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ข6อมูล NAV ในรูปแบบ สถิติ (Dashboard) 

- การจัดการข6อมูลสhวนบุคคล (Profile) 

- การทำแบบประเมินความเสี่ยงในการลงทุน พร6อมข6อมูลแนะนำสัดสhวนการลงทุนที่

เหมาะสม 
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- การเรียกดู และดาวนOโหลดใบรับรองยอดเงินกองทุนสำรองเลี ้ยงชีพของสมาชิก 

(Statement) 

- โปรแกรมคำนวณเพื่อวางแผนการเกษียณ (My Retirement Plan)  และวางแผนภาษี

กรณีสิ้นสุดสมาชิกภาพ 

- ข6อมูลการคงเงิน และการตhออายุคงเงิน (Remain) (สำหรับสมาชิกที่คงเงินไว6ในกองทุน

เทhานั้น)  

- ข6อมูลการรับเงินงวด และการเปลี่ยนแปลงข6อมูลเงินงวด (Pension) (สำหรับสมาชิกที่

เกษียณรับเงินงวดเทhานั้น)  

- การเปลี่ยนแผนการลงทุน 

- การดาวนOโหลดแบบฟอรOมตhาง ๆ  สำหรับงานทะเบียนสมาชิกกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ 
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2. การเตรยีมความพรAอมกQอนเริ่มใชAบริการ 

2.1 การใชAบริการเว็บแอปพลิเคชัน (Web application) 

เปeนการใช6บริการผhานเว็บบราวเซอรO บนระบบเว็บไซตO (Website) ที่เครื ่องโน�ตบุ �ค หรือ 

คอมพิวเตอรO (Notebook/PC/Desktop)  โดยเข6าผhานชhองทาง URL ได6แกh  

https://eservice.scbam.com/mypvd 
 

คุณสมบัติรุhน (เวอรOชั่น) ที่รองรับในแตhละเว็บบราวเซอรO (Web Browser) มีดังนี้ 

เว็บบราวเซอรg (Web Browser) ร ุQน (เวอรgชั่น) ที่รองรับ การรองรับใชAงาน 

Chrome ตั้งแตh 101.0 ขึ้นไป   รองรับ 

Safari ตั้งแตh 10.0 ขึ้นไป รองรับ 

Microsoft Edge ตั้งแตh 97 ขึ้นไป  ไมhรองรับบางฟ�งกOชั่น 

Internet Explorer IE9, IE10 และ E11 ไมhรองรับ 

Mozilla Firefox ตั้งแตh 97 ขึ้นไป ไมhรองรับบางฟ�งกOชั่น 

2.2  การใชAบริการ แอปพลิเคชันทางโทรศัพทgมือถือ  (Mobile application) 

เปeนการใช6บริการผhานแอปพลิเคชันทางโทรศัพทOมือถือ ชื่อ “SCB MyProvidentfund”  

โดยรองรับอุปกรณOโทรศัพทOมือถือระบบปฏิบัติการไอโอเอส และ ระบบปฏิบัติการแอนดรอยดO  

ตามรุhนดังนี ้ 
 

ระบบปฏิบัติการ (OS) รุQน(เวอรgชั่น) ที่รองรับ 

ไอโอเอส (iOS) ตั้งแตh 8.0 ขึ้นไป 

แอนดรอยดO (Android) ตั้งแตh 9.0 ขึ้นไป 

ชhองทางการดาวนOโหลดแอปพลิเคชนัประกอบด6วย 
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3. ขAอแนะนำเกี่ยวกับความปลอดภัย 

บริการ SCB PVD Online รองรับการเข6าสู hระบบและมีกระบวนการตรวจสอบการเข6าใช6ที่

มีมาตรฐานและความปลอดภัยสูง 

3.1 การสร6างรหัสผhาน (password) ต6องประกอบด6วยตัวอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพOใหญh และ 

ภาษาอังกฤษตัวพิมพOเล็ก และอักขระพิเศษเชhน !@#$%^& และตัวเลข รวมกันไมhต่ำกวhา 8 

ตัวอักษร และไมhเกิน 20 ตัวอักษร 

3.2 การสร6างชื่อผู6ใช6งาน (Username) ต6องประกอบด6วยตัวอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพOใหญh 

และหรือภาษาอังกฤษตัวพิมพOเล็ก และหรือ ตัวเลข รวมกันไมhต่ำกวhา 6 ตัวอักษร และไมh

เกิน 15 ตัวอักษร  

3.3 โปรดจัดเก็บรักษาชื่อผู6ใช6งานและรหัสผhานไว6ในที่ปลอดภัยและถือเปeนความลับเฉพาะตัว

ของทhานเทhานั้น 

3.4 เมื่อทhานทำการเปลี่ยนหรือลืมรหัสผhาน (กรณีเข6าใช6ครั้งแรก หรือ ขอรหัสผhานใหมh) โปรด

ลบอีเมลหรือข6อความ SMS ที่แจ6งชื่อผู6ใช6งาน และหรือ รหัสผhานชั่วคราว ในทันทีหลังจากที่

ทhานสร6างรหัสผhานใหมhแล6ว 

3.5 รหัสผhานชั่วคราว และ OTP จะหมดอายุภายใน 5 นาที นับจากเวลาที่ธนาคารได6สhงอีเมล

หรือ SMS ให6แกhทhาน 

3.6 การขอรับรหัส OTP ผู6ใช6บริการสามารถขอได6โดยต6องหhางจากการขอครั้งกhอนหน6า 1 นาท ี 

3.7 กรณีระบุรหัส OTP ไมhถูกต6องเกินจำนวนครั้งที่กำหนด (3 ครั้ง) ผู6ใช6บริการสามารถขอใหมh

ได6โดยต6องหhางจากการขอครั้งกhอนหน6า 30 นาท ี

3.8 การกำหนด PIN ในการเข6า SCB MyProvidentfund ต6องประกอบด6วยเลข 6 หลัก โดย

ต6องไมhเปeนเลขเรียงกันทั้งไปข6างหน6า และย6อนกลับ เชhน “123456” “ 654321” หรือ 

ตัวเลขต6องไมhซ้ำกันมากกวhา 3 ตัว เชhน “121212” “111222” 

3.9 โปรดระวังเว ็บไซตOปลอม และ E-mail ปลอม (Phishing E-mail) และ SMS ปลอม 

(Phishing SMS)  ที่หลอกให6ทhานกรอกข6อมูลสhวนบุคคล หรือ Username หรือ Password  

ธนาคารไมhมีนโยบายในการสอบถามข6อมูลผู6ใช6งานด6วยวิธีดังกลhาว และเพื่อให6แนhใจวhาทhาน
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เข6าใช6งานผhานเว็บไซตOที่ถูกต6อง โปรดพิมพOชื่อเว็บไซตO https://eservice.scbam.com/ 

mypvd ด6วยตัวทhานเองทุกครั้ง กรุณาอยhาคลิกลิงคOจาก E-mail ปลอม หรือ SMS ปลอม 

เพราะอาจถูกหลอกเข6าสูhเว็บไซตOปลอมได6  

3.10 กร ุณาตรวจสอบว hาท h านได 6 ใช 6 รห ัสผ h านก ับเว ็บไซต Oท ี ่ ถ ูกต 6อง เสมอ (https:// 

eservice.scbam.com/mypvd) 

3.11 เพื่อเปeนการรักษาความปลอดภัยในระหวhางเข6าใช6งานระบบ  หากทhานทำการใช6งานไมh

ตhอเนื่องกันโดยทิ้งชhวงนานเกินกวhาระยะเวลาที่ธนาคารกำหนด  ระบบจะดำเนินการ Log 

off ทhานออกจากระบบโดยอัตโนมัติ  

3.12 หากทhานทำการใช6งานมากกวhา 1 อุปกรณOพร6อมกัน ระบบจะดำเนินการ Log off การเข6า

ใช6บริการของอุปกรณOที ่Log in กhอนหน6า ออกจากระบบโดยอัตโนมัต ิ

3.13 กรณีที่ทhานใสhชื่อผู6ใช6งาน (Username)  รหัสผhาน (Password) เพื่อเข6าใช6ระบบงาน ผิดเกิน

กวhา 3 ครั้ง ทhานจะไมhสามารถใช6รหัสดังกลhาวได6อีก  โดยทhานสามารถขอรหัสผhานใหมhด6วย

ตนเองผhานระบบงานโดยคลิกปุ ¡ม “ลืมบัญชีผ ู 6ใช 6/รหัสผhาน” (Forgot username / 

Password)  ที่หน6า Log in 

3.14 ธนาคารไมhมีนโยบายในการให6เจ6าหน6าที่ของธนาคารสอบถามข6อมูลรหัสผhาน (Password) 

จากผู6ขอใช6บริการทั้งทางโทรศัพทOหรือทาง E-mail  หรือ SMS หากทhานพบเห็นพฤติกรรม

ดังกลhาว กรุณาแจ6งธนาคารทันที  

3.15 เมื่อมีการ log in  เข6าระบบงาน หรือการทำธุรกรรมตhาง ๆ แตhละครั้ง  ระบบจะสhงข6อความ

แจ6งเตือน log in หรือการทำธุรกรรมไปยัง email หรือ SMS ที่ทhานให6ไว6กับธนาคาร 

3.16 กรณีที่ทhานมีข6อสงสัย โปรดติดตhอที่ SCB Call Center โทร. 02-777-7777 กด 0 กด 5  

กด 2 กด 1  
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 WEB APPLICATION 

[ผู;ประสานงานกองทุน/กรรมการกองทุน] 
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4. ขั้นตอนการลงทะเบียนของผูAประสานงานกองทุน/กรรมการกองทุน 

ระบบจะสhงข6อความแจ6งเชิญลงทะเบียนเข6าใช6บริการผhานอีเมล หรือ SMS ดังภาพ 

(1) ข6อความ email ที่แจ6งเชิญลงทะเบียนเข6าใช6บริการ 

Sender name คือ  Noreply_registrar_pvd@scb.co.th 

Subject คือ Welcome to SCB PVD Online Service   

(2) เนื้อหาอีเมลแสดงขั้นตอนการลงทะเบียน 

 

 

 

หมายเหตุ: อีเมลที่มีการเชิญเข6ารhวมใช6งานระบบไมhสามารถตอบกลับได6  หากมีข6อสงสัยประการใด 

โปรดติดตhอ SCB Call Center โทร. 02-777-7777 กด 0 กด 5 กด 2 กด 1 ในเวลา 8.30-17.00 น. 

ของวันทำการของธนาคาร  
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(3) ข6อความ SMS ทางหมายเลขโทรศัพทOมือถือ ที่แจ6งเชิญลงทะเบียนเข6าใช6บริการ 

(4) Sender name คือ SCB-PVD   

 

 

 
 

 

 

SCB-PVD 



 

 
 

 
Page 11 of 129 

 
 

(5) ที่หน6า Email หรือที่ข6อความ SMS ให6ดำเนินการตามขั้นตอนที่ 1 “เข6าเว็บไซตO บลจ. ไทย

พาณิชยO (SCBAM)”  https://www.scbam.com/   

(6) ไปทีเ่มนู Online Service คลิกเลือก SCB PVD Online 

 

 

(7) เข6าสูhหน6าจอ “เข6าสูhระบบ (Log in)”  กด “ลงทะเบียนใชAบริการ” 
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(8) เข6าสูhหน6า “ยืนยันตัวตนเพื่อลงทะเบียนใชAบริการ”  ระบุข6อมูลดังนี ้

8.1 กรอกข6อมูลยืนยันตัวตนเพื่อลงทะเบียนการใช6บริการ 
 

 
 

1 เลือกลงทะเบียนในฐานะ “ผู6ประสานงานกองทุน/กรรมการกองทุน” 

2 ระบรุหัสนายจ6าง (บังคับระบุ 5 หลัก) 

3 ระบเุลขบัตรประจำตัวประชาชน หรือเลขหนังสือเดินทาง * บังคับระบุ 

4 ระบุหมายเลขโทรศัพทOมือถือ หรืออีเมล อยhางใดอยhางหนึ ่งเทhานั ้น * (บังคับระบุ

หมายเลขโทรศัพทOมือถือ หรือ อีเมลเดียวกันกับที่แจ6งคณะกรรมกองทุนไว6) 

� กด “ตกลง”  กรณีระบุข6อมูลไมhตรงกับฐานทะเบียนสมาชิก ระบบจะแจ6งเตือน “ไมhพบ

ข6อมูล กรุณาลองใหมhอีกครั้ง” 
 

  

1 
2 

3 

4 

5 
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8.2 รับรหัส OTP สำหรับยืนยันการลงทะเบียน 
 

 
 

- ระบบจะสhงรหัส OTP 6 หลัก ไปยังหมายเลขโทรศัพทOมือถือหรืออีเมลของทhานอยhางใดอยhาง

หนึ่งเทhานั้น โดยสามารถอ6างอิงความถูกต6องได6จากรหัสอ6างอิง “Ref.”)  (กรณีมีทั้งหมายเลข

โทรศัพทOมือถือและอีเมล ระบบจะสhงข6อความยืนยันไปทางหมายเลขโทรศัพทOมือถือ)   

5 
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 8.3 หลังยืนยันถูกต6อง  ระบบจะนำเข6าสูhหน6า “ยืนยันตัวตนดAวยรหัส OTP” 
 

 
 

 

1 ระบุรหัส OTP ให6ถูกต6องตามรหัสอ6างอิง 
 

2 กด “ตกลง” เพื่อยืนยันความถูกต6อง 

> กรณีไมhได6รับรหัส OTP หรือ รหัส OTP หมดอายุ (5 นาที) หากพ6นกำหนด  

ให6ดำเนินการขอรหัส OTP ใหมhอีกครั้ง โดยต6องเว6นระยะหhางจากกดครั้งแรก 1 นาท ี

> กรณีระบุรหัสผิดเกินจำนวนครั้งที่กำหนด (3 ครั้ง)  จะกดขอรับรหัสใหมhได6ใน 

30 นาท ี

 

  

1 

2 
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   8.4 เมื่อยืนยันรหัส OTP ถูกต6องจะเข6าสูhหน6า “สรAางบัญชีเขAาใชAงานระบบ” ให6ระบุดังนี ้

 
 

1 กำหนดชื่อผู6ใช6งาน (Username)  

หมายเหต:ุ ชื่อเข6าใช6งานต6องประกอบด6วยตัวอักษรภาษาอังกฤษและ/หรือ ตัวเลข  

รวมกัน. 6-15 ตัวอักษร 

2 กำหนดรหัสผhาน (Password)  

3 กำหนดยืนยันรหัสผhาน (Confirm password) อีกครั้ง 

หมายเหตุ: รหัสผhานต6องประกอบด6วยตัวอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพOใหญh ภาษาอังกฤษ

ตัวพิมพOเล็ก อักขระพิเศษ  เชhน !@#$%^& และ ตัวเลขรวมกัน 8-20 ตัวอักษร 

4 กด “ตกลง”  

 

 

1 

2 

4 

3 
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8.5 หน6าจอแสดงข6อความ “ลงทะเบียนสำเร็จ”  ให6คลิก “เขAาสูQระบบ” เพื่อเริ่มใช6บริการ หรือ

ดาวนOโหลด แอปพลิเคชัน “ SCB MyProvidentfund” เพื่อเริ่มใช6บริการ (สามารถดาวนOโหลด แอป

พลิเคชัน “ SCB MyProvidentfund” ได6ตั้งแตhวันที่ 21 เมษายน 2566 เปeนต6นไป) 
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5. ลืมชื่อผูAใชAงาน/ลืมรหัสผQานของผูAประสานงานกองทุน/กรรมการกองทุน 

    5.1  เข6าที่ https://eservice.scbam.com/mypvd 

        คลิก “ลืมบัญชีผู6ใช6/รหัสผhาน?” 

 
 

5.2 ระบขุ6อมูลของทhานเพื่อยืนยันตัวตน 

 

1 ชhอง ทำรายการในฐานะ เลือก “ผู6ประสานงานกองทุน/กรรมการกองทุน”   

2 ระบ ุ“รหัสของนายจ6าง” * บังคับระบุ 5 หลัก 

3 ระบ ุเลขบัตรประจำตัวประชาชน หรือเลขหนังสือเดินทาง * บังคับระบุ 

1 
2 

3 

4 

5 

6 

 



 

 
 

 
Page 18 of 129 

 
 

4 ระบ ุวัน/เดือน/ป¨เกิด โดยคลิกที่รูปด6านขวามือ  *บังคับระบุ 

� ระบ ุหมายเลขโทรศัพทOมือถือหรืออีเมลที่ให6ไว6กับกรรมการกองทุน อยhางใดอยhางหนึ่ง 

� กดปุ¡ม “ตกลง” 

 

5.3 รับรหัส OTP สำหรับยืนยันการขอรหัสผhานใหมh 

 
 

 

 
 

- ระบบจะสhงรหัส OTP 6 หลัก ไปยังหมายเลขโทรศัพทOมือถือหรืออีเมลOของทhานอยhางใดอยhาง

หนึ่ง  โดยสามารถอ6างอิงความถูกต6องได6จากหมายเลขอ6างอิง “Ref.”) 
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5.4 ระบุรหัส OTP เพื่อยืนยันการทำรายการ 
 

 
 

1 ระบุรหัส OTP 6  หลัก ให6ถูกต6องตามรหัสอ6างอิง 
 

2 กด “ตกลง” เพื่อยืนยันการทำรายการ 

 

3 กดปุ¡ม “ตกลง”  ระบบจะสhงชือผู6ใช6งาน และ รหัสผhานใหมh (ชั่วคราว) ไปยังชhองทาง 

SMS หรืออีเมล (Email) ของทhานโดยแยกสhงเปeน 2 ข6อความหรือ 2 อีเมล ได6แกh สhงชื่อ

ผู6ใช6งาน และรหัสผhานใหมh 
 

1 

2 

3 
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5.5  นำชื่อผู6ใช6งานและรหัสผhานชั่วคราวที่ได6รับจาก SMS หรืออีเมล (email) ใสh ที่หน6า Log in  

SCB-PVD 

SMS ช่ือผู้ใช้งาน 
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o ระบ ุชื่อผู6ใช6งาน 

o ระบุ รหัสผhานใหมh ที่ได6รับจาก SMS หรือ Email  (รหัสผhานใหมhจะมีอายุ 5 นาที) 

o กดปุ¡ม “เข6าสูhระบบ” 

 

5.6 กำหนดรหัสผhานใหมh หลังระบุรหัสผhานชั่วคราวถูกต6อง 

 

พิมพ์ ชื่อบัญชีผู้ใช้งาน 

เข้าสู้ระบบ 

Member123$ 
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o ระบ ุ“รหัสผhานใหมh” และระบ ุ“รหัสผhานใหมhอีกครั้ง” 

o กดปุ¡ม “ตกลง” 

 
 

o หน6าจอแสดงข6อความ “เปลี่ยนรหัสผhานใหมhสำเร็จ” กดปุ¡ม “ตกลง” เพื่อป©ดหน6าตhาง 

แจ6งเตือน และระบบจะแจ6งเตือนการทำรายการสำเร็จผhาน SMS ไปที่หมายเลขโทรศัพทOมือถือ หรือ 

email  
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6. เปลี่ยนรหัสผQานของผูAประสานงานกองทุน/กรรมการกองทุน 

 

 

 

6.1 เข6าที่เมนหูลัก  ที่แถบด6านบน เลือกเมน ู“เปลี่ยนรหัสผQาน” 

 

 

6.2 ระบุข6อมูลดังนี ้

1 ระบ“ุรหัสผQานเดิม” 

พิมพ์รหัสผ่านใหม่ 

ยืนยันรหัสผ่านใหม ่

1 

2 

3 
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2 ระบ ุ“รหัสผQานใหมQ” และ “รหัสผQานใหมQอีกครั้ง” 

3 กดปุ¡ม “ตกลง” 
 

6.3 รับรหัส OTP 6 หลัก เพือยืนยันการขอเปลี่ยนรหัสผhานใหมh 

 
 

 

▪ ระบบจะสhงรหัส OTP 6 หลัก ให6ทางโทรศัพทOมือถือหรืออีเมลOของทhานอยhางใด

อยhางหนึ่ง โดยอ6างอิงความถูกต6องได6จากหมายเลขอ6างอิง “Ref.”) 

 

SCB-PVD 

SCB-PVD 
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6.4 ยืนยันการทำรายการด6วยรหัส OTP  

 

1 ระบุรหัส OTP  ให6ถูกต6องตามรหัสอ6างอิง 
 

2 กด “ตกลง” เพื่อยืนยันการทำรายการ 

 

 
- หน6าจอแสดงข6อความ“เปลี่ยนรหัสผQานสำเร็จ” 

- กดปุ¡ม “ตกลง”เพื่อป©ดหน6าตhางแจ6งเตือน และระบบจะแจ6งเตือนการทำรายการสำเร็จผhาน 

SMS ไปที่หมายเลขโทรศัพทOมือถือ หรือ email  

 
 

 
 

1 

2 
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MOBILE APPLICATION 

(SCB MyProvidentfund) 

[ผู;ประสานงานกองทุน/กรรมการกองทุน] 
(เริ่มเป�ดใหAบริการตั้งแตQวันที่ 21 เมษายน 2566 เป�นตAนไป) 
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7. การเขAาใชAบริการแอปพลิเคชันบนโทรศัพทgมือถือ “SCB MyProvidentfund” 

(เริ่มเป�ดใหAบริการตั้งแตQวันที่ 21 เมษายน 2566 เป�นตAนไป)  

 

7.1 ค6นหาแอปพลิเคชัน ชื่อ SCB MyProvidentfund (ไมhเสียคhาใช6จhายการดาวนOโหลด) โดยมี

รูปไอคอนตามภาพ            

สำหรับทhานที่ลงทะเบียนเข6าใช6บริการแล6ว โปรดข6ามไปที่ข6อ 8  

7.2 สำหรับที่ทhานยังไมhเคยลงทะเบียน และค6นหา Email หรือ SMS ที่นายทะเบียนสhงแจ6งเชิญ

ลงทะเบียนไมhพบ ทhานสามารถลงทะเบียนได6จากหน6าแรกของแอปพลิเคชัน ดังนี้  

7.2.1  คลิกทีไ่อคอน      จากนั้น คลิกปุ¡ม “ลงทะเบียนเขAาใชAบริการ” 
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7.2.2 เข6าสูhหน6าจอการยืนยันตัวตน โปรดระบุข6อมูลดังนี้ 

 
 

1  ลงทะเบียนในฐานะเลือก “ผู 6ประสานงานกองทุน/

กรรมการกองทุน” 
 

2  ระบรุหัสนายจ6าง * บังคับระบุ 5 หลัก 
 

3  ระบุเลขบัตรประจำตัวประชาชน หรือเลขหนังสือ

เดินทาง (สำหรับชาวตhางชาต)ิ * บังคับระบุ 
 

4  ระบุหมายเลขโทรศัพทOมือถือ หรืออีเมล อยhางใดอยhาง

หนึ่งเทhานั้น * บังคับระบุหมายเลขโทรศัพทOมือถือ หรือ อีเมล

เดียวกันกับที่แจ6งคณะกรรมกองทุนไว6 
 

� กด “ตกลง”   

กรณีระบุข6อมูลไมhถูกต6องจะแจ6งเตือน “ไมhพบข6อมูลกรุณา ลอง

ใหมhอีกครั้ง” 

 
 

 
 

7.2.3 รับรหัส OTP 6 หลัก สำหรับยืนยันการลงทะเบียน 

 

 

2 

3 

4 

1 

5 

5 
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ระบบจะสhงรหัส OTP 6 หลัก ไปยังหมายเลขโทรศัพทOมือถือผhานทาง SMS  

หรืออีเมลของทhานอยhางใดอยhางหนึ่ง ตามภาพด*านบน โดยทhานสามารถอ6างอิงความถูกต6องได6จาก

หมายเลขอ6างอิง “Ref.”)  (กรณีมีทั้งหมายเลขโทรศัพทOมือถือ และอีเมลระบบจะสhงข6อความยืนยันไป

ยังหมายเลขโทรศัพทOมือถือ) 

 

7.2.4  ยืนยันการทำรายการด6วยรหัส OTP 
 

 

1 ระบุรหัส OTP 6 หลัก ให6ถูกต6องตามรหัสอ6างอิง (Ref.) 

> รหัส OTP มีอายุ 5 นาทีหลังจากที่ทhานกด “ตกลง” โดยดูเวลาคงเหลือได6จาก

หน6าจอ (นับถอยหลัง 5.00 นาท)ี 

> กรณีไมhได6รับรหัส OTP  โปรดคลิก “ขอรหัส OTP อีกครั้ง” โดยเว6นระยะหhาง 

1 นาที จากการกดขอครั้งกhอนหน6า 

> กรณีระบุรหัส OTP  ผิดเกินจำนวนครั้งที่กำหนด (3 ครั้ง) โปรดคลิก “ขอรหัส 

OTP อีกครั้ง” โดยเว6นระยะหhาง 30 นาที  
 

2 กด “ตกลง” เพื่อยืนยันการทำรายการ 

  

1 

2 
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7.2.5   เมื่อระบุรหัส OTP ถูกต6อง  จะเข6าสูhหน6า “สรAางบัญชีเขAาใชAงานระบบ” 

 

   

 

1 กำหนดชื่อผู6ใช6งาน (Username)  

หมายเหต:ุ ชื่อผู6เข6าใช6งานต6องประกอบด6วยตัวอักษรภาษาอังกฤษ และ/หรือ ตัวเลข

รวมกัน 6-15 ตัวอักษร 
 

2 กำหนดรหัสผhาน (Password)  

3 ยืนยันรหัสผhาน (Confirm password) อีกครั้ง 

หมายเหตุ: รหัสผhานต6องประกอบด6วยตัวอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพOใหญh ภาษาอังกฤษ

ตัวพิมพOเล็ก อักขระพิเศษเชhน !@#$%^&  และตัวเลข  รวมกัน 8-20 ตัวอักษร 
 

4 กด “ตกลง”  

� หน6าจอแสดง ลงทะเบียนสำเร็จ  จากนั้น คลิก “เขAาสูQระบบ” เพิ่มเริ่มใช6บริการ 

  

1 

2 

3 

4 

5 
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8. การกำหนด PIN ครั้งแรก ของการเขAาใชAบริการแอปพลิเคชัน “SCB MyProvidentfund” 

8.1 คลิกที่ไอคอน       

 

 

8.2 ระบุชื่อผู6ใช6งาน (Username) และรหัสผhาน (Password) ให6ถูกตรงตามที่สร6างไว6          

และคลิกปุ¡ม “เขAาสูQระบบ”  
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     8.3 ระบรุหัส PIN 6 หลักเพื่อใช6ในการ             8.4 ยืนยันรหัส PIN อีกครั้ง  

     เข6าแอปพลิเคชันบนโทรศัพทOมือถือ 

 

                             

  8.5  เป©ดใช6งาน สแกนลายนิ้วมือ      8.6 กด “ข6าม” กรณไีมhต6องการเป©ดใช6งาน  

       หรือ สแกนใบหน6า  

ข้ันตอน 8.5 และ 8.6  จะแสดงเฉพาะอุปกรณXท่ีรองรับสแกนลายน้ิวมือหรือสแกนใบหน@าเทAาน้ัน

เทAาน้ัน 
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8.7 รับรหัส OTP 6 หลัก ที่สhงไปยัง         8.8  - ระบุรหัส OTP 6 หลักที่ได6รับ 

        หมายเลขโทรศัพทOมือถือผhานทาง      - กด “ตกลง” 

              SMS หรือ อีเมล                                                  - ระบบแจ6งเตือนการกำหนด PIN  

        สำเร็จไปทาง SMS หรือ อีเมล 
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9. การลืมชื่อผูAใชAงาน/ลืมรหัสผQาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   9.1 คลิก “ลืมบัญชีผู6ใช6/รหัสผhาน”    9.2 เลือก“ผู6ประสานงานกองทุน/กรรมการกองทุน” 
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9.3  ระบุ “รหัสนายจ6าง”                         9.4 ระบ ุ“เลขบัตรประชาชน หรือ                                             

      * บังคับระบุ 5 หลัก          หนังสือเดินทาง” * บังคับระบุ 
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9.5 กดรูปไอคอน “ ” เพื่อเลือก  

วัน/เดือน/ป¨เกิด * บังคับระบ ุ
 

9.6 ระบ ุ“หมายเลขโทรศัพทOมือถือ หรือ 

อีเมล” อยhางใดอยhางหนึ่ง 
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9.7 - กดปุ¡ม “ตกลง”  

- รับรหัส OTP 6 หลักทาง SMS หรืออีเมล 

 

 

 

9.8  - SMS แจ6งรหัส OTP 6 หลัก   

   (ผู@ใช@งานอ@างอิงความถูกต@องได@จาก    

    หมายเลขอ@างอิง “Ref.”) 

 

 

 

 

 

SCB-PVD 

กด ตกลง และรับรหัส 
OTP 6 หลัก 

SCB-PVD 

หมายเหตุ: กรณีมีท้ังหมายเลขโทรศัพทXมือถือ และ

อีเมลระบบจะสAงข@อความยืนยันไปทางหมายเลข

โทรศัพทXมือถือ 
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9.9  ระบุรหัส OTP 6 หลักให6ถูกต6องตามรหัสอ6างอิง         9.10 กด “ตกลง”  
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9.11 - ระบบสhงชื่อผู6ใช6งานและรหัสผhานใหมh  

       (ชั่วคราว) ไปยังชhองทาง SMS หรือ 

      อีเมล (Email) ของผู6ใช6งาน โดยแยกสhง 

      ชื่อผู6ใช6งาน และรหัสผhานใหมh  

- กดปุ¡ม ”ตกลง 

SCB-PVD 

9.12 รับ SMS ข6อมูลชื่อผู6ใช6งาน และรหัสผhานใหมh 
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9.13  ระบ“ุชื่อผู6เข6าใช6งาน”                                       9.14  - ระบุ “รหัสผhานใหมh (ชั่วคราว)”            

        ที่ได6รับจาก SMS             ที่ได6รับจาก SMS 

      - กดปุ¡ม “เข6าสูhระบบ” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

กรอก ช่ือผู้ใช้งาน  
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9.15   ระบุ “รหัสผhานใหมh” ทันที     9.16  - ยืนยัน“รหัสผhานใหมh” อกีครั้ง 

                               - กด “ตกลง” 
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9.17  - แสดงข6อความแจ6งทำรายการสำเร็จ 

        - กด “ตกลง” 

        - รับ SMS แจ6งเตือนการเปลี่ยนรหัสผhาน 

 สำเร็จ 

           

 

 

  

SCB-PVD 
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10. การเปลี่ยนรหัสผQาน 
 

 
  
  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                          

 

 

 

  

10.1  ทีแ่ถบด6านลhางของแอปพลิเคชัน 

        คลิก “เพิ่มเติม”                                          

10.2 เลือกเมนู “เปลี่ยนรหัสผhาน” 
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10.3  - ระบุ รหัสผhานเดิม 

       - กด “ตกลง”                                  

10.4   ระบุ “รหัสผhานใหมh” ตาม

เงือ่นไขที่กำหนด 
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SCB-PVD 

10.5  - ยืนยันรหัสผhานใหมhอีกครั้ง 

-  กดปุ¡ม “ตกลง” 
 
 
 
 

10.6 รับรหัส OTP 6 หลัก ที่สhงไปยังหมายเลข

โทรศัพทOมือถือหรืออีเมลOของทhานอยhางใดอยhางหนึ่ง 
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10.7 ระบุ OTP ที ่ได6รับ โดยสามารถ

อ6างอ ิงความถูกต 6องก ับรหัสอ 6างอิง 

(Ref.)  

10.8 กด “ตกลง”  

 

รับรหัส OTP 6 หลัก ที่สhงไปยังหมายเลข

โทรศัพทOมือถือหรืออีเมลOของทhานอยhางใดอยhางหนึ่ง 
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10.9  - แสดงข6อความแจ6งเปลี่ยนแปลงสำเร็จ 

        - กด “ตกลง”      

  

10.10 - รับ SMS แจ6งเปลี่ยนแปลงสำเร็จ 
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11. ลืม PIN  

 

  
  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

  

11.1 -   หน6าแอปพลิเคชัน 
- คลิก “ลืม PIN” 

 

 11.2  เลือก “ผู6ประสานงานกองทุน/        

         กรรมการกองทุน” 
 

 

รับรหัส OTP 6 หลัก ที่สhงไปยังหมายเลข

โทรศัพทOมือถือหรืออีเมลOของทhานอยhางใด

อยhางหนึ่ง 
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11.3  ระบุรหัสนายจ6าง 5 หลัก  

*บังคับระบุ 5 หลัก 

 11.4  ระบุ เลขบัตรประชาชน หรือ เลข

หนังสือเดนิทาง  * บังคับระบุ  
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11.5  ระบวุัน/เดือน/ป¨เกิด * บังคับระบ ุ

- กดรูปไอคอน “ ” เพื่อเลือก

กด “ตกลง” 

  

 11.6  กด “ตกลง” 
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11.7  เลือกระบ ุ“หมายเลขโทรศัพทOมือถือ” 

  หรือ อีเมล อยhางใดอยhางหนึ่งที่ให6ไว6 

  กับนายทะเบียน 

             

11.7  
 

  

11.8   กด “ตกลง” และรอรับ SMS แจ6ง    

OTP 6 หลัก ทางหมายเลขโทรศัพทOมือถือ

หรืออีเมลที่ให6ไว6กับทะเบียน อยhางใดอยhาง

หนึ่ง  

(กรณีที่ให6ทั้งหมายเลชโทรศัพทOมือถือ และ

อีเมล ระบบจะสhงไปยังหมายเลข

โทรศัพทOมือถือ) 
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11.9   - รับแจ6งรหัส OTP 6 หลัก 

  - นำ OTP ที่ได6รับไประบุในระบบ 

     
 

11.10 - ระบุรหัส OTP 6 หลักที่ได6รับ โดย 

อ6างอิงความถูกต6องได6จากรหัสอ6างอิง (Ref.) 

- กด “ตกลง” 

 

 

 

 

 

 

 

 

SCB-PVD 
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  11.11  ตั้งคhารหัส PIN ใหมh         11.12  ยืนยันรหัส PIN ใหมhอีกครั้ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11.13 แสดงข6อความ”กำหนดรหัส PIN ใหมh        

        สำเร็จ  จากนั้น กด “ตกลง” 

11.14 รับข6อความแจ6งเตือน “กำหนดรหัส 

PIN ใหมhสำเร็จ ตามชhองทางทีกำหนด 
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12. เปลี่ยน PIN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   12.1 ที่แถบด6านลhาง  คลิก”เพิ่มเติม”   12.2  เลือก “เปลี่ยนรหัส PIN” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

12.3 ระบุรหัส PIN เดิม                                       12.4   ระบุรหัส PIN ใหมh และ ยืนยันรหัส  

        PIN ใหมhอีกครั้ง 
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12.5  - ระบบจะสhงรหัส OTP ไปยัง SMS หรือ 

          Email ที่ให6ไว6กับนายทะเบียน  

       -  นำรหัส OTP ไประบุในระบบ 

           

         

      

 
 
  

SCB-PVD 

12.6 - ระบรุหัส OTP ที่ได6รับ  โดย 

        ผู6ใช6งานสามารถอ6างอิงความ 

        ถูกต6องได6จากรหัสอ6างอิง“Ref.” 

      - กด “ตกลง” 
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12.7  - แสดงข6อความ “เปลี่ยนรหัส PIN สำเร็จ” 

        - กด “ตกลง” 

        - ระบบสhงข6อความแจ6งเตือนการเปลี่ยน PIN ไปยัง SMS หรืออีเมล   

 
 
 
 
 
 
 
 

SCB-PVD 
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WEB APPLICATION 

[สมาชิกกองทุน] 
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13. ขั้นตอนการลงทะเบียนของสมาชิกกองทุน 

ระบบจะสhงข6อความแจ6งเชิญลงทะเบียนเข6าใช6บริการผhานอีเมล หรือ SMS ดังภาพ 

(1) ข6อความ email ที่แจ6งเชิญลงทะเบียนเข6าใช6บริการ 

Sender name คือ  Noreply_registrar_pvd@scb.co.th 

Subject คือ Welcome to SCB PVD Online Service   

(2) เนื้อหาอีเมลแสดงขั้นตอนการลงทะเบียน 
 

 

 

 

หมายเหตุ: อีเมลที่มีการเชิญเข6ารhวมใช6งานระบบไมhสามารถตอบกลับได6  หากมีข6อสงสัยประการใด 

โปรดติดตhอ SCB Call Center โทร. 02-777-7777 กด 0 กด 5 กด 2 กด 1 ในเวลา 8.30-17.00 น. 

ของวันทำการของธนาคาร  
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(3) ข6อความ SMS ทางหมายเลขโทรศัพทOมือถือ ที่แจ6งเชิญลงทะเบียนเข6าใช6บริการ 

(4) Sender name คือ SCB-PVD   

 

 

 
 

 

(5) ที่หน6า Email หรือที่ข6อความ SMS ให6ดำเนินการตามขั้นตอนที่ 1 “เข6าเว็บไซตO บลจ. ไทย

พาณิชยO (SCBAM)”  https://www.scbam.com/   

 

SCB-PVD 
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(6) ไปทีเ่มนู Online Service คลิกเลือก SCB PVD Online 

 

 

(7) เข6าสูhหน6าจอ “เขAาสูQระบบ (Login)”  กด “ลงทะเบียนใชAบริการ” 
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(8) เข6าสูhหน6า “ยืนยันตัวตนเพื่อลงทะเบียนใช6บริการ”  ระบุข6อมูลดังนี้ 

8.1 กรอกข6อมูลยืนยันตัวตนเพื่อลงทะเบียนการใช6งาน 
 

 

 

1 เลือกลงทะเบียนในฐานะ “สมาชิก” 

2 ระบรุหัสสมาชิก * บังคับระบุ  (โปรดตรวจจากข6อความ SMS หรือ อีเมล “แจ6ง 

การเข6าใช6บริการ”  หากไมhทราบรหัสสมาชิก โปรดศึกษาคูhมือในหัวข6อที่ 14 การขอรับข6อมูลลงทะเบียน

เพื่อเข6าใช6บริการ) 

3 ระบรุหัสนายจ6าง * บังคับระบุ (หากไมhทราบ โปรดสอบถามที่ผู6ประสานงาน 

กองทุนของบริษัทฯ ทhาน) 

4 ระบหุมายเลขโทรศัพทOมือถือ หรืออีเมล โดยสามารถระบุอยhางใดอยhางหนึ่ง  

เทhานั้น *โปรดระบุหมายเลขโทรศัพทOมือถือ หรืออีเมลเดียวกันกับที่แจ6งคณะกรรมการกองทุนไว6 

� กด “ตกลง” เพื่อยืนยันตัวตน (กรณรีะบุข6อมูลไมhถูกต6อง จะมีข6อความแจ6งเตือน  

“ไมhพบข6อมูล กรุณาลองใหมhอีกครั้ง”) 

  

1 

2 

3 

4 

5 
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8.2 รับทราบข6อกำหนดและเงื่อนไขการใช6บริการ SCB PVD Online 

 
� หน6าจอจะแสดง ขAอกำหนดและเงื่อนไขการใชAบริการ (Term and condition)  

- แสดงเนื้อหาข6อกำหนดและเงื่อนไขการใช6บริการ  

- กรุณาเลื่อนรายละเอียดข6อกำหนดและเงือนไขการใช6บริการจนถึง  

        บรรทัดสุดท6าย 

 
� -  คลิกชhอง “Checkbox” เพื่อตกลงและยอมรับข6อผูกพันปฏิบัติตามข6อกำหนด 

และเงื่อนไขการให6บริการ 

-  กดปุ¡ม “ยอมรับ”  ” (ปุ¡มจะเป©ด เมื่อสมาชิกกองทุนคลิกที่ชhอง”checkbox”  

6 

7 
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8.3 รับรหัส OTP สำหรับยืนยันการลงทะเบียน 

 

 

- ระบบจะสhงรหัส OTP 6 หลัก ไปยังหมายเลขโทรศัพทOมือถือหรืออีเมลของทhาน 

อยhางใดอยhางหนึ่งเทhานั้น โดยสามารถอ6างอิงความถูกต6องได6จากรหัสอ6างอิง “Ref.”)  (กรณีมีทั้ง

หมายเลขโทรศัพทOมือถือและอีเมล ระบบจะสhงข6อความยืนยันไปทางหมายเลขโทรศัพทOมือถือ) 

8.4 หลังยืนยันถูกต6อง  ระบบจะนำเข6าสูhหน6า “ยืนยันตัวตนดAวยรหัส OTP” 

 

1 

2 

5 
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1 ระบุรหัส OTP ให6ถูกต6องตามรหัสอ6างอิง 
 

2 กด “ตกลง” เพื่อยืนยันความถูกต6อง 

>  กรณีไมhได6รับรหัส OTP หรือ รหัส OTP หมดอายุ (5 นาที)  หากพ6นกำหนด  

ให6ดำเนินการขอรหัส OTP ใหมhอีกครั้ง โดยต6องเว6นระยะหhางจากกดครั้งแรก 1 นาท ี

> กรณีระบุรหัสผิดเกินจำนวนครั้งที่กำหนด (3 ครั้ง)  จะกดขอรับรหัสใหมhได6ใน 

30 นาท ี

  
 

8.5  เมื่อยืนยันรหัส OTP ถูกต6อง  จะเข6าสูhหน6า “สรAางบัญชีเขAาใชAงานระบบ” ให6ระบุดังนี ้
 

1 กำหนดชื่อผู6ใช6งาน (Username)  

หมายเหต:ุ ชื่อเข6าใช6งานต6องประกอบด6วยตัวอักษรภาษาอังกฤษและ/หรือ ตัวเลข  

รวมกัน. 6-15 ตัวอักษร 

2 กำหนดรหัสผhาน (Password)  

3 กำหนดยืนยันรหัสผhาน (Confirm password) อีกครั้ง 

หมายเหตุ: รหัสผhานต6องประกอบด6วยตัวอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพOใหญh ภาษาอังกฤษ

ตัวพิมพOเล็ก อักขระพิเศษ  เชhน !@#$%^& และ ตัวเลขรวมกัน 8-20 ตัวอักษร 

4 กด “ตกลง”  

 

1 

2 

4 

3 
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8.6 หน6าจอแสดงข6อความ “ลงทะเบียนสำเร็จ” ให6คลิก “เขAาสูQระบบ” เพื่อเริ่มใช6บริการ หรือ

ดาวนOโหลด แอปพลิเคชัน “ SCB MyProvidentfund” เพื่อเริ่มใช6บริการ (สามารถดาวนOโหลด แอป

พลิเคชัน “ SCB MyProvidentfund” ได6ตั้งแตhวันที่ 21 เมษายน 2566 เปeนต6นไป) 
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14. ขอขAอมลูเพื่อลงทะเบียนเขAาใชAบริการ 

กรณสีมาชิกไมhได6รับอีเมล หรือ SMS เชิญลงทะเบียนเข6าใช6บริการ หรือไมhทราบข6อมูลรหัสสมาชิก

ที่ใช6ในการลงทะเบียน ให6ดำเนินการขั้นตอนดังนี ้
 

14.1  ที่หน6าจอ Log in  กด “ลงทะเบียนเขAาใชAบริการ”  
 

 

14.2  คลิกเลือก “ขอรับขAอมูลเพื่อลงทะเบียนการใชAบริการ”  

 

14.3 ระบุรายละเอียดข6อมูลสมาชิกที่ให6ไว6กับนายทะเบียน เพื่อเปeนการยืนยันตัวตน ดังนี้  
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1 ระบรุหัสนายจ6าง * (บังคับระบุ 5 หลัก) 

2 ระบุเลขบัตรประจำตัวประชาชน หรือเลขหนังสือเดินทาง (สำหรับ

ชาวตhางชาต)ิ * บังคับระบ ุ

3 ระบุวัน/เดือน/ป¨เกิด ของสมาชิกกองทุน * บังคับระบุ 

4 ระบุหมายเลขโทรศัพทOมือถือ หรืออีเมล โดยระบุอยhางใดอยhางหนึ่ง

เทhานั ้น * โปรดระบุหมายเลขโทรศัพทOมือถือ หรืออีเมลเดียวกันกับที่แจ6งคณะกรรม

กองทุนไว6 

� กด “ตกลง”  กรณีข6อมูลไมhถูกต6องแสดงแจ6งเตือน “ไมhพบข6อมูล  กรุณา

ลองใหมhอีกครั้ง”) 
 

หมายเหตุ : กรณีไมhทราบข6อมูล หรือไมhเคยให6ข6อมูล กรุณาติดตhอสอบถามที่ผู 6ประสานงาน

กองทุนของบริษัทฯ ทhาน  

1 2 

3 
4 

5 
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14.4  รับรหัส OTP สำหรับยืนยันการขอรับข6อมูลเพื่อลงทะเบียน 

- ระบบจะสhงรหัส OTP 6 หลัก ไปยงัหมายเลขโทรศัพทOมือถือหรืออีเมลของทhาน

อยhางใดอยhางหนึง่เทhานั้น ดังภาพตัวอยhางอีเมล หรือ ภาพตัวอยhางข6อความ SMS 
 

 
 

 

 

 

 

 

  

5 
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14.5 ยืนยันการทำรายการด6วยรหัส OTP 

 

 
 

1 ระบุรหัส OTP ที่ระบบสhงไปยงัหมายเลขโทรศัพทOมือถือหรืออีเมลให6ถูกต6องตามรหัส

อ6างอิง 
 

2 กด “ตกลง” เพื่อยืนยันการทำรายการ 

>  กรณีไมhได6รับรหัส OTP หรือ รหัส OTP หมดอายุ (5 นาที)  

หากพ6นกำหนด  ให6ดำเนินการขอรหัส OTP ใหมhอีกครั้ง โดยต6องเว6นระยะหhางจากกด

ครั้งแรก 1 นาท ี

> กรณีระบุรหัสผิดเกินจำนวนครั้งที่กำหนด (3 ครั้ง)  จะกด 

ขอรับรหัสใหมhได6ใน 30 นาท ี

 

หมายเหตุ: กรณีมีทั้งหมายเลขโทรศัพทOมือถือ และอีเมลระบบจะสhงข6อความยืนยันไป

ทางหมายเลขโทรศัพทOมือถือ 

 

  

1 

2 
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14.6  ระบบแสดงข6อความ “ระบบได6นำสhงข6อมูลการลงทะเบียนใช6บริการ ไปยังชhองทางการ

ติดตhอของทhาน  โปรดตรวจข6อมูล SMS หรือ Email ของทhาน”   

14.7  ลงทะเบียนเข6าใช6บริการ ตามขั้นตอนที่ 13  

 

 

 

(1) ข6อความแจ6งรหัสสมาชิกผhานทางอีเมล (email) 
 

 

 
 

คุณจะได้รับข้อความการลงทะเบียน 
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(2) ข6อความแจ6งรหัสสมาชิกผhานทาง SMS  

 

 

 

 

 

 
 

 

  

SCB-PVD 
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15 ลืมชื่อผูAใชAงาน /ลืมรหัสผQาน ของสมาชิก 

 สมาชิกสามารถขอชื่อผู6ใช6งาน (Username) และ รหัสผhาน (Password) ได6ดังนี้ 

 

  15.1 เข6าที่ https://eservice.scbam.com/mypvd 

           คลิก “ลืมบัญชีผู6ใช6/รหัสผhาน ?”

 
 

 

   15.2   ระบุข6อมูลของทhานเพื่อยืนยันตัวตน 

 

รหัสนายจ้าง 

1 

2 

3 

4 

5 

6 
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1 ชhองทำรายการในฐานะ เลือก “สมาชิก”   

2 ระบ ุ“รหัสนายจ6าง” * บังคับระบุ 5 หลัก 

3 ระบุ เลขบัตรประจำตัวประชาชน หรือเลขหนังสือเดินทาง * บังคับระบุ 

4 ระบ ุวัน/เดือน/ป¨เกิด โดยคลิกที่รูปด6านขวามือ  *บังคับระบุ 

� ระบ ุหมายเลขโทรศัพทOมือถือหรืออีเมลที่ให6ไว6กับกรรมการกองทุน อยhางใด

อยhางหนึ่งเทhานั้น 

� กดปุ¡ม “ตกลง” 

 

15.3  รับรหัส OTP ทางหมายเลขโทรศัพทOมือถือหรืออีเมล 

 

 

SCB-PVD 
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- ระบบจะสhงรหัส OTP 6 หลัก ไปยังหมายเลขโทรศัพทOมือถือหรืออีเมลของทhานอยhางใดอยhาง

หนึ่งเท'านั้น  โดยสามารถอ6างอิงความถูกต6องได6จากรหัสอ6างอิง “Ref.”) 
 

15.4 ระบุรหัส OTP เพื่อยืนยันการทำรายการ 

 
1 ระบุรหัส OTP ให6ถูกต6องตามรหัสอ6างอิง 

 

2 กด “ตกลง” เพื่อยืนยันการทำรายการ 

 
 

3 กดปุ¡ม “ตกลง”  ระบบจะสhงชือผู6ใช6งาน และ รหัสผhานใหมh (ชั่วคราว)  

ไปยังชhองทาง SMS หรืออีเมล (Email) ของทhานโดยแยกสhงเปeน 2 ข6อความหรือ 2 อีเมล ได6แกh สhงชื่อ

ผู6ใช6งาน และรหัสผhานใหมh 

3 
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                     ภาพตัวอยhางอีเมล หรือ ข6อความ SMS แจ6งชื่อผู6ใช6งาน และรหัสผhานใหมh  

 

 
 

 

SCB-PVD 

SMS รหัสช่ือผูใ้ช้งาน 
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15.5 นำชื่อผู6ใช6งานและรหัสผhานชั่วคราวที่ได6รับจาก SMS หรืออีเมล (email) ใสh ที่หน6า Log in  

 
- ระบ ุชื่อผู6ใช6งาน 

- ระบ ุรหัสผhานชั่วคราวที่ได6รับ SMS หรือ Email  (รหัสผhานมีอายุ 5 นาที) 

- กดปุ¡ม “เข6าสูhระบบ” 

 

15.6  กำหนดรหัสผhานใหมh หลังระบุรหัสผhานชั่วคราวถูกต6อง 

 
 

พิมพ์ ชื่อบัญชีผู้ใช้งาน 

เข้าสู้ระบบ 

Member222$ 



 

 

 
  Page 79 of 129 
 

- ระบ ุ“รหัสผhานใหมh” และระบ ุ“รหัสผhานใหมhอีกครั้ง” 

- กดปุ¡ม “ตกลง” 

หมายเหตุ: รหัสผhานต6องประกอบด6วยตัวอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพOใหญh ภาษาอังกฤษตัวพิมพO

เล็ก อักขระพิเศษเชhน !@#$%^& และตัวเลข รวมกัน 8-20 ตัวอักษร 

-  

 
 

- หน6าจอแสดงข6อความ “เปลี่ยนรหัสผhานใหมhสำเร็จ” กดปุ¡ม “ตกลง”  

เพื่อป©ดหน6าตhางแจ6งเตือน และระบบจะแจ6งเตือนการทำรายการสำเร็จไปที่หมายเลขโทรศัพทOมือถือ 

หรือ email  
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16.  เปลี่ยนรหัสผQานของสมาชิก 

16.1  สมาชิกสามารถเข6าได6 2 ชhองทาง 

- แถบด6านบนข6างชื่อสมาชิก คลิกที่รูป      เลือก “เปลี่ยนรหัสผhาน”  

- แถบด6านซ6ายมือ  คลิกเมน ู“ข6อมูลผู6ใช6งาน” คลิกปุ¡ม “เปลี่ยนรหัสผhาน”  
 

 
  

1 

2 
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16.2 ระบุข6อมูลดังนี ้

1 ระบ ุ“รหัสผQานเดิม” 

2 ระบ ุ“รหัสผQานใหมQ” / ยืนยัน “รหัสผQานใหมQ” อีกครั้ง 

3 กดปุ¡ม “ตกลง” 

 
 

 

16.3   รับรหัส OTP สำหรับยืนยันการขอเปลี่ยนรหัสผhานใหมh 

 

1 

2 

3 
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ระบบจะสhงรหัส OTP 6 หลัก ไปยังโทรศัพทOมือถือหรืออีเมลของทhานอยhางใดอยhางหนึ่ง 

เท'านั้น โดยอ6างอิงความถูกต6องได6จากหมายเลขอ6างอิง “Ref.”) 

 

16.4  ยืนยันการทำรายการด6วยรหัส OTP  

 
1 ระบุรหัส OTP  ให6ถูกต6องตามรหัสอ6างอิง 

 

2 กด “ตกลง” เพื่อยืนยันการทำรายการ 

SCB-PVD 

SCB-PVD 

1 

2 
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- หน6าจอแสดงข6อความ“เปลี่ยนรหัสผQานสำเร็จ” 

- กดปุ¡ม “ตกลง”เพื่อป©ดหน6าตhางแจ6งเตือน และระบบจะแจ6งเตือนการทำรายการ

สำเร็จผhาน SMS ไปที่หมายเลขโทรศัพทOมือถือ หรือ email  
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MOBILE APPLICATION 

SCB MyProvidentfund 

[สมาชิกกองทุน] 

            (เริ่มเป�ดใหAบริการตั้งแตQวันที่ 21 เมษายน 2566 เป�นตAนไป) 
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17. การเขAาใชAบริการแอปพลิเคชันบนโทรศัพทgมือถือ “SCB MyProvidentfund” 

 (เริ่มเป�ดใหAบริการตั้งแตQวันที่ 21 เมษายน 2566 เป�นตAนไป)  

 

17.1   ค6นหาแอปพลิเคชัน ชื่อ  SCB MyProvidentfund  (ไมhเสียคhาใช6จhายการดาวนOโหลด)  

   โดยมีรูปไอคอนตามภาพ            

17.2   สำหรับทhานที่ลงทะเบียนเข6าใช6บริการแล6ว โปรดข6ามไปที่ข6อ 19  

สำหรับที่ทhานยังไมhเคยลงทะเบียน และค6นหา Email  หรือ SMS ที่นายทะเบียนสhงแจ6งเชิญ

ลงทะเบียนไมhพบ ทhานสามารถลงทะเบียนได6จากหน6าแรกของแอปพลิเคชัน ดังนี้  

  17.2.1  คลิกทีไ่อคอน      จากนั้น คลิกปุ¡ม “ลงทะเบียนเขAาใชAบริการ” 
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17.2.2 เข6าสูhหน6าจอการยืนยันตัวตน โปรดระบุข6อมูลดังนี้ 

 
 

1 ชhองลงทะเบียนในฐานะ เลือก “สมาชิกกองทุน” 
 

2 ระบุรหัสสมาชิก * บังคับระบุ (โปรดตรวจจาก SMS หรือ อีเมลแจ6งการเข6าใช6บริการ กรณี

ไมhทราบ โปรดศึกษาคูhมือในหัวข6อ 14 ) 
 

3 ระบุรหัสนายจ6าง * บังคับระบุ 5 หลัก (หากไมhทราบ โปรดสอบถามที่ผู6ประสานงานกองทุน

ของบริษัทฯ ทhาน) 
 

        ระบุหมายเลขโทรศัพทOมือถือ หรืออีเมล อยhางใดอยhางหนึ่งเทhานั้น  * โปรดระบุหมายเลข

โทรศัพทOมือถือ หรืออีเมลเดียวกันกับที่แจ6งคณะกรรมกองทุนไว6 
 

� กด “ตกลง”  กรณีระบขุ6อมูลไมhถูกต6องจะแจ6งเตือน “ไมhพบข6อมูล  กรุณาลองใหมhอีกครั้ง” 
 

  

2 

3 

4 

1 

5 

4 
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17.2.3 หน6าจอแสดง “ขAอกำหนดและเงื่อนไขการใชAบริการ” (Term and Condition)  

 
 

   

 

- เลื่อนดขู6อกำหนดและเงือนไขการใช6บริการจนถึงบรรทัดสุดท6าย 

- คลิกชhอง “Checkbox” เพื่อตกลงและยอมรับข6อผูกพันปฏิบัติตาม

ข6อกำหนดและเงื่อนไขการให6บริการ 

- กดปุ¡ม “ยอมรับ” (ปุ¡มจะเป©ดเมื่อสมาชิกกองทุนคลิกรับทราบที่ปุ¡ม 

checkbox  
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17.2.4 รับรหัส OTP 6 หลัก สำหรับยืนยันการลงทะเบียน 

 
 

 

 

 

-   ระบบจะสhงรหัส OTP 6 หลัก ไปยังหมายเลขโทรศัพทOมือถือ หรืออีเมลของ 

ทhานอยhางใดอยhางหนึ่ง ตามภาพด0านบน โดยทhานสามารถอ6างอิงความถูกต6องได6จากรหัสขอ6างอิง 

“Ref.”)  (กรณีมีทั้งหมายเลขโทรศัพทOมือถือ และอีเมลระบบจะสhงข6อความยืนยันไปยังหมายเลข

โทรศัพทOมือถือ) 
  

5 
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17.2.5 ยืนยันการทำรายการด6วยรหัส OTP 
 

 

 

1 ระบุรหัส OTP 6 หลัก ให6ถูกต6องตามรหัสอ6างอิง (Ref.) 

> รหัส OTP มีอายุ 5 นาทีหลังจากที่ทhานกด “ตกลง” โดยดูเวลา

คงเหลือได6จากหน6าจอ (นับถอยหลัง 5.00 นาที) 

> กรณีไมhได6รับรหัส OTP  โปรดคลิก “ขอรหัส OTP อีกครั้ง” โดย

เว6นระยะหhาง 1 นาที จากการกดขอครั้งกhอนหน6า 

> กรณีระบุรหัส OTP  ผิดเกินจำนวนครั้งที่กำหนด (3 ครั้ง) โปรด

คลิก “ขอรหัส OTP อีกครั้ง” โดยเว6นระยะหhาง 30 นาที  
 

2 กด “ตกลง” เพื่อยืนยันการทำรายการ 

  

1 

2 
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17.2.6 เมื่อระบุรหัส OTP ถูกต6อง  จะเข6าสูhหน6า “สรAางบัญชีเขAาใชAงานระบบ” 

 

  

1 กำหนดชื่อผู6ใช6งาน (Username)  

หมายเหต:ุ ชื่อเข6าใช6งานต6องประกอบด6วยตัวอักษรภาษาอังกฤษและ/

หรือ ตัวเลขรวมกัน. 6-15 ตัวอักษร 

2 กำหนดรหัสผhาน (Password)  

3 กำหนดยืนยันรหัสผhาน (Confirm password) อีกครั้ง 

หมายเหต:ุ รหัสผhานต6องประกอบด6วยตัวอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพO 

ใหญh ภาษาอังกฤษตัวพิมพOเล็ก อักขระพิเศษเชhน !@#$%^&  และ 

ตัวเลข  รวมกัน 8-20 ตัวอักษร 

4 กด “ตกลง”  

� หน6าจอแสดง ลงทะเบียนสำเร็จ จากนั้น คลิก “เขAาสูQระบบ” เพื่อเริ่มใช6

บริการ  

1 

2 

3 

4 

5 
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18. ขอขAอมูลการลงทะเบียน  

    

การขอข6อมูลสำหรับการลงทะเบียน เปeนการขอรหัสสมาชิก กรณีที่สมาชิกไมhได6รับอีเมล หรือ 

SMS เชิญลงทะเบียนเข6าใช6บริการ หรือไมhทราบข6อมูลรหัสสมาชิกที่ใช6ในการลงทะเบียน   

  การขอข6อมูลรหัสสสมาชิกมขีั้นตอนดังนี้  

18.1  เข6าที่ไอคอน       

 

18.2 กด “ลงทะเบียนเขAาใชAบริการ”  
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18.3  กด “ขอรับขAอมูลเพื่อลงทะเบียนการใชAบริการ”  
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18.4 ระบุรายละเอียดข6อมูลสมาชิกที่ให6ไว6กับนายทะเบียน เพื่อเปeนการยืนยันตัวตนโดยมี

รายละเอียดดังนี้  

 

1 ระบรหัสนายจ6าง * (บังคับระบุ 5 

หลัก) 

2 ระบุเลขบัตรประจำตัวประชาชน 

ห ร ื อ เ ล ข ห น ั ง ส ื อ เ ด ิ น ท า ง  (ส ำ ห รั บ

ชาวตhางชาต)ิ * บังคับระบ ุ

3 ระบุวัน/เดือน/ป¨เกิด ของสมาชิก

กองทุน * บังคับระบุ 

             ระบุหมายเลขโทรศัพทOม ือถือ 

หรืออีเมล เพียงอยhางใดอยhางหนึ่ง * โปรด

ระบุหมายเลขโทรศัพทOมือถือ หรืออีเมล

เดียวกันกับที่แจ6งคณะกรรมกองทุนไว6 

� กด “ตกลง” กรณีระบุข6อมูลไมh

ถูกต6องจะแจ6งเตือน “ไมhพบข6อมูล  กรุณา

ลองใหมhอีกครั้ง” 

 

หมายเหตุกรณีไมhทราบข6อมูล หรือไมhเคยให6

ข6อมูล กรุณาติดตhอสอบถามที่ผู6ประสานงาน

กองทุนของบริษัทฯ ทhาน 

 

 

  

1 

2 

3 

4 

5 

4 
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18.5  รับรหัส OTP สำหรับยืนยันการขอรับข6อมูลเพื่อลงทะเบียน 

         ระบบจะสhงรหัส OTP 6 หลัก ไปยังหมายเลขโทรศัพทOมือถือหรืออีเมลของทhาน

อยhางใดอยhางหนึ่ง   ดังภาพตัวอยhางอีเมล หรือ  ภาพตัวอยhางข6อความ SMS 
 

 
 

 

 

 

 

 

  

5 
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18.6 เข6าสูhหน6า “ยืนยันการทำรายการดAวยรหัส OTP” 

 
 

1 ระบุรหัส OTP ให6ถูกต6องตามรหัสอ6างอิง 

>  กรณีไมhได6รับรหัส OTP หรือ รหัส OTP หมดอายุ (5 นาที) หากพ6น 

กำหนด  ให6 ดำเนินการขอรหัส OTP ใหมhอีกครั้ง โดยต6องเว6นระยะหhางจากกดครั้งแรก 1 นาท ี

> กรณีระบุรหัสผิดเกินจำนวนครั้งที่กำหนด (3 ครั้ง)  จะกดขอรับรหัสใหมh 

ได6ใน 30 นาท ี
 

2 กด “ตกลง” เพื่อยืนยันการทำรายการ 
 

เมื่อยืนยัน OTP ถูกต6อง ระบบแสดงข6อความ “ระบบได6นำสhงข6อมูลการ

ลงทะเบียนใช6บริการ ไปยังชhองทางการติดตhอของทhาน โปรดตรวจข6อมูล SMS 

หรือ Email ของทhาน” ดังภาพ 

 

1 

2 
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18.7  ลงทะเบียนเข6าใช6บริการ ตามขั้นตอนที่ 17 
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(1) ข6อความแจ6งรหัสสมาชิกผhานทางอีเมล (email) 
 

 

 

(2) ข6อความแจ6งรหัสสมาชิกผhานทาง SMS  

 

  

SCB-PVD 
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19. การกำหนด PIN ครั้งแรก ของการเขAาใชAบริการแอปพลิเคชัน “SCB MyProvidentfund”   

19.1 คลิกทีไ่อคอน       

 

 

19.2 ระบุชื่อผู6ใช6งาน (Username) และรหัสผhาน (Password) ให6ถูกตรงตามที่สร6างไว6          

และคลิกปุ¡ม “เขAาสูQระบบ”  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
  Page 100 of 129 
 

                     

     19.3 ระบรุหัส PIN 6 หลักเพื่อใช6ในการ             19.4 ยืนยันรหัส PIN อีกครั้ง  

     เข6าแอปพลิเคชันบนโทรศัพทOมือถือ 

 

                             

  19.5  เป©ดใช6งาน สแกนลายนิ้วมือ  19.6 กด “ข6าม” กรณ�ไมhต6องการเป©ดใช6งาน  

       หรือ สแกนใบหน6า  

ข้ันตอน 19.5 และ 19.6  จะแสดงเฉพาะอุปกรณXท่ีรองรับสแกนลายน้ิวมือหรือสแกนใบหน@าเทAาน้ัน

เทAาน้ัน 
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19.7 รับรหัส OTP 6 หลัก ที่สhงไปยัง         19.8  - ระบุรหัส OTP 6 หลักที่ได6รับ 

        หมายเลขโทรศัพทOมือถือผhานทาง      - กด “ตกลง” 

              SMS หรือ อีเมล                                                  - ระบบแจ6งเตือนการกำหนด PIN  

        สำเร็จไปทาง SMS หรือ อีเมล 
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20. ลืมชื่อผูAใชAงาน/ลืมรหัสผQานของสมาชิก 

 

             กด “ลืมบัญชีผู6ใช6/รหัสผ 

 

 
 
 
  

 

20.1 คลิก “ลืมบัญชีผู6ใช6/รหัสผhาน?”
  

  20.2 เลือก ทำรายการในฐานะ 

       “สมาชิก” 
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20.3 ระบ ุ“รหัสนายจ6าง”                                        

      * บังคับระบุ 5 หลัก 

  20.4 ระบ ุ“เลขบัตรประชาชน หรือ   

         หนังสือเดินทาง” * บังคับระบุ 
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20.5 ระบุ วัน/เดือน/ป¨เกิด  โดยกด 

      รูปไอคอน “ ” * บังคับระบ ุ
 

      20.6 กด “ตกลง” 
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20.7 ระบหุมายเลขโทรศัพทOมือถือ     

       หรืออีเมล” ที่ให6ไว6กับนาย 

       ทะเบียนอยhางใดอยhางหนึ่งเทhานั้น 
 

 20.8 กดปุ¡ม “ตกลง” และรับรหัส OTP  

        6 หลักทาง SMS หรืออีเมล 

 
 หมายเหต:ุ กรณีมีทั้งหมายเลข

โทรศัพทOมือถือ และอีเมลระบบจะสhง

ข6อความยืนยันไปทางหมายเลข

โทรศัพทOมือถือ 
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SCB-PVD 

20.9  SMS แจ6งรหัส OTP 6 หลัก   

         (ผู#ใช#งานอ#างอิงความถูกต#องได#จาก   

           รหัสอ#างอิง “Ref.”) 

 

 20.10 ระบุรหัส OTP 6 หลักให6ถูกต6องตาม  

         รหัสอ6างอิง          
  
 



 

 

 
  Page 107 of 129 
 

 

 

          

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

ขั้นตอนที่ 10  

1 ระบุรหัส OTP ให6ถูกต6องตา 

ขั้นตอนที่ 11 
 

  

20.11  กด “ตกลง”  
 

 20.12  - ระบบสhงชื่อผู6ใช6งานและรหัสผhาน 

             ใหมh (ชั่วคราว) ทาง SMS หรือ 

             อีเมลของผู6ใช6งาน โดยแยกสhง 

             ชื่อผู6ใช6งาน และรหัสผhานใหมh  

     - กดปุ¡ม ”ตกลง 
  
 

SCB-PVD 
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SCB-PVD 

20.13 รับ SMS ข6อมูลชื่อผู6ใช6งาน และ 

รหัสผhานใหมh 

 20.14  - ระบ“ุชื่อผู6เข6าใช6งาน”                                         

             ที่ได6รับจาก SMS หรืออีเมล 
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20.15 -  ระบุ “รหัสผhานชั่วคราว”  

           ที่ได6รับจาก SMS หรืออีเมล 

         - กดปุ¡ม “เข6าสูhระบบ” 

 
         

 20.16  - ระบุ “รหัสผhานใหมh” ทันท ี
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20.17  ยืนยัน “รหัสผhานใหมh” อีกครั้ง 

  

 
         

 20.18  กด “ตกลง”  
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SCB-PVD 

20.19  - แสดงข6อความแจ6งทำรายการสำเร็จ 

        -  กด “ตกลง” 

        -  รับ SMS แจ6งเตือนการเปลี่ยน 

  รหัสผhานสำเร็จ 

  

 
         

 20.20  ภาพตัวอยhางข6อความ SMS แจ6ง 

          เตือนการเปลี่ยนรหัสผhานสำเร็จ 
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21. การเปลี่ยนรหัสผQานของสมาชิก 

 
 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  

21.1  ที่แถบด6านลhางของแอปพลิเคชัน 

        คลิก “เพิ่มเติม”                                          

21.2 เลือกเมนู “เปลี่ยนรหัสผhาน” 
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21.3  - ระบุ รหัสผhานเดิม 

        - กด “ตกลง”                                  

21.4   ระบุ “รหัสผhานใหมh” ตาม 

         เงื่อนไขกำหนด 
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---------------          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

21.5  ยืนยันรหัสผhานใหมhอีกครั้ง 
 
 
 
 

21.6 กด “ตกลง”  และรับรหัส OTP 6 หลัก  

       ที่สhงไปยังหมายเลขโทรศัพทOมือถือหรือ 

       อีเมลของทhานอยhางใดอยhางหนึ่ง 
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21.7  รับรหัส OTP 6 หลัก ที่สhงไปยังหมายเลข 

          โทรศัพทOมือถือหรืออีเมลOของทhานอยhางใด 

          อยhางหนึ่ง 

        

 

  

 SCB-PVD 

21.8 ระบ ุOTP ที่ได6รับ โดยสามารถ 

       อ6างอิงความถูกต6องกับรหัส 

       อ6างอิง (Ref.)  
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21.9 กด “ตกลง”  

 

รับรหัส OTP 6 หลัก ที่สhงไป

ยังหมายเลขโทรศัพทOมือถือ

หรืออีเมลOของทhานอยhางใด

อยhางหนึ่ง 
 

21.10  - แสดงข6อความแจ6งทำรายการสำเร็จ 

        -  กด “ตกลง” 

        -  รับ SMS แจ6งเตือนการเปลี่ยน 

  รหัสผhานสำเร็จดังภาพ 
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22. ลืม PIN 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
     

  

22.1 ที่หน6าแอปพลิเคชัน 
         คลิก “ลืม PIN?” 
 

 11.2  เลือก “ผู6ประสานงานกองทุน/        

         กรรมการกองทุน” 
 

 

รับรหัส OTP 6 หลัก ที่สhงไปยังหมายเลข

โทรศัพทOมือถือหรืออีเมลOของทhานอยhางใด

อยhางหนึ่ง 
 

 22.2  เลือกทำรายการในฐานะ   

        “สมาชิก” 
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22.3  ระบุรหัสนายจ6าง 5 หลัก  

*บังคับระบุ 5 หลัก 

 11.4  ระบุ เลขบัตรประชาชน หรือ เลข

หนังสือเดินทาง  * บังคับระบุ  

 22.4  ระบุ เลขบัตรประชาชน หรือ  

         เลขหนังสือเดินทาง   

         * บังคับระบุ  
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22.5   กดรูปไอคอน “ ” เพื่อ

เลือก วัน/เดือน/ป¨เกิด * บังคับ

ระบ ุ

 

 22.6  กด “ตกลง” 
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22.7 เลือกระบุ “หมายเลขโทรศัพทOมือถือ” 

หรือ อีเมล อยhางใดอยhางหนึ่งที่ให6ไว6กับ

นายทะเบียน 

             

11.7  
 

  

22.8  กด “ตกลง” และรอรับ SMS แจ6ง    

OTP 6 หลัก ทางหมายเลขโทรศัพทOมือถือ

หรืออีเมลที่ให6ไว6กับทะเบียน อยhางใดอยhาง

หนึ่ง  

(กรณีที่ให6ทั้งหมายเลชโทรศัพทOมือถือ และ

อีเมล ระบบจะสhงไปยังหมายเลข

โทรศัพทOมือถือ) 
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22.9  รับ SMS แจ6งรหัส OTP 6 หลัก  

 

 

22.10 ภาพตัวอยhางข6อความแจ6ง OTP  

        ให6นำ OTP ไประบุในระบบ                 

 
  

SCB-PVD 

SCB-PVD 
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22.11 - ระบุรหัส OTP 6 หลักที่ได6รับ โดย    

           อ6างอิงความถูกต6องได6จากรหัสอ6างอิง (Ref.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

22.12 กด “ตกลง” 
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22.13  ตั้งคhารหัส PIN ใหมh             22.14  ยืนยันรหัส PIN ใหมh 
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22.15  - แสดงข6อความแจ6งทำรายการสำเร็จ 

        -  กด “ตกลง” 

22.16  รับ SMS หรืออีเมลแจ6งเตือน 

          การเปลี่ยน PIN สำเร็จดังภาพ 
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23. เปลี่ยน PIN 

 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

23.1 ที่หน6าแอปพลิเคชัน 
- ไปทีแถบเมนูด6านลhาง  

“เพิ่มเติม” 

 
         คลิก “ลืม PIN?” 
 

 23.2  เลือก  “เปลี่ยนรหัส PIN” 
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23.3  ตั้งคhารหัส PIN ใหมh             23.4  ยืนยันรหัส PIN ใหมh 
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23.5    รับข6อความแจ6งรหัส OTP 6 หลัก    23.6 ภาพตัวอย.างข1อความแจ1ง   

 และนำ OTP ไประบุในระบบ  

                 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

SCB-PVD 

SCB-PVD 
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SCB-PVD 

23.8  - แสดงข6อความแจ6งทำรายการสำเร็จ 

        -  กด “ตกลง” 

 

23.7   - ระบุรหัส OTP 6 หลักที่ได6รับ โดย      

           อ6างอิงความถูกต6องได6จากรหัส     

           อ6างอิง  Ref.) 

- กด “ตกลง” 
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23.9  รับ SMS หรืออีเมลแจ6งเตือน 

          การเปลี่ยน PIN สำเร็จดังภาพ 


